BO TU PHAP CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM

CUC PHO BIEN, GIAO DUC PHAP LUAT Déc 1ap - Tw do- Hanh phic
S4: 96/BC-PBGDPL Ha Noéi, ngay 08 thang 11 nam 2024
BAO CAO TONG THUAT

Két qua khao sat truc tuyen vé thyre trang danh gia, cong nhan xa, phu’O’ng,
thi tran dat chuin tlep can phap luat va de xuét nhu ciu xay dung phan mém
danh gia, cong nhan xa, phuwong, thi tran dat chuén tlep can phap luat

Kinh gtri: Thit trudng Nguyén Thanh Tinh

Trién khai Ké hoach thuc hién Quyét dinh sé 25/2021/QB-TTg ngay
22/7/2021 ctia Thu tuéng Chinh phi quy dinh vé xa, phuong, thi tran dat chuan tiép
can phap luat va nhiém vu cta Chuong trinh myc tiéu qubc gia xdy dung noéng thon
m&i nam 2024 (ban hanh kém theo Quyét dinh s6 153/QD-BTP ngay 02/02/2024),
Cuc Pho bién, gido duc phép luat da tién hanh khao sat truc tuyén vé thuc trang
danh gia cong nhan xa, phuong, thi trin dat chuan tiép can phap luat (TCPL) va
nhu cau xay dung phﬁn mém danh gid, cong nhan xa, phuong, thi tran dat chuan
TCPL (sau day goi 1a phan mém danh gia TCPL) .

A.NHUNG VAN PE CHUNG VE KHAO SAT

1. Muc dich khao sat

Thu thap thong tin phan anh vé thuc trang danh gia, cong nhan x4, phudng,
thi tran dat chuan TCPL tai cic dia phwong; dé xuat nhu cau xay dyng phan mém
danh gia TCPL; giai phap nang cao hiéu qua cong tac danh gia, cong nhan x4,
phuong, thi tran dat chuan TCPL.

2. Phuwong phap khao sat

Viéc khao sat duoc thuc hién bang hinh thiic tnye tuyén trén nén tang Google form:

- Phiéu khao sat duoc thiét ké theo phuong phép tric nghiém dé nguoi dugc
khao sat dién (ddnh diu) vao dap an minh cho 13 phu hop, gdm 03 mau phiéu:

+ Phiéu thir nhat danh cho cén b, cong chirc cap tinh c6 03 chi tiéu thong
tin chung vé ngudi tra 10i phiéu, 09 cau hoi tric nghiém va 05 cau héi mé.

+ Phiéu thir hai danh cho can bo, cong chiic cap huyén c6 02 chi tiéu thong tin
chung vé ngudi tra 161 phiéu, 11 cau héi trac nghiém va va 05 cau hoi mé.
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o Phiéu thi ba danh cho can b, cong chirc cap xd c6 02 chi tiéu thong tin chung
ve nguoi tra 161 phiéu, 11 cau hoi trac nghiém va 05 cau héi mo.
3. Pia ban va doi twong khao sat
a) Pia ban, pham vi khao sat
Viéc khao sat dugc thuc hién & 03 cap tinh, huyén, xa trén pham vi toan quéc.
b) Béi twong khao sat

Viéc khao sat dugc thuc hién dbi véi cong chirc tham muu nhiém vy danh
gia, cong nhan xa, phuong, thi tran dat chuan TCPL caa S Tu phap cac tinh, thanh
phd truc thudc trung wong, Phong Tu phéap cap huyén va Uy ban nhan dan cap xa.

¢) S6 phiéu va co cau khao sat qua phiéu

Poi twong khao sat S6 lwong phiéu
Uy ban nhan dan cap xa 8.852
Phong Tu phap cap 718
huyén
So Tu phap 63
TONG SO 9.573

4. Noi dung khao sat

- Panh gia thuc trang va céch thac té chic thuc hién viéc danh gid, céng
nhan xa, phuong, thi tran dat chuan TCPL; sy can thiét duy tri danh gia, cdng nhan
xa, phuong, thi tran dat chuan TCPL; kién nghi, dé xuat nang cao hiéu qua cong tac
danh gia, cong nhan xa, phuong, thi tran dat chuan TCPL.

- Kién nghi, dé xuat vé nhu cau xay dyng phan mém quan 1y, danh gia chuan
TCPL (ddi twong sir dung, khai thac phan mém; cach thac st dung phan mém, céc
tién ich cua phan mém; cac lién két voi phan mém, co so dit liéu khac dé sir dung
két qua da co).

B. KET QUA KHAO SAT

I. VE THUC TRANG TRIEN KHAI CONG TAC PANH GIA, CONG
NHAN XA, PHUONG, THI TRAN PAT CHUAN TIEP CAN PHAP LUAT

1. Vé viéc &p dung cac b tiéu chi, tiéu chuan déi véi chinh quyen cap xa
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Két qua khao sét cho thay, hién nay, c6 nhiéu b tiéu chi, tieu chuan dugc &p
dung dé danh gia chinh quyén cép xa nhu: Tiéu chi x4, phudng, thi tran dat chuan
tiép can phap luat (95.1%); tiéu chi x4, phuong, thi tran dat tiéu chuan “An toan an
ninh, trat ty” (47.9%); tiéu chi dat chuan néng thén mai, ndng thdn méi nang cao,
phuong, thi tran dat chuan d6 thi van minh (37.5%); tiéu chuan danh gia, xép loai
chinh quyén dia phuong & x3, phuong, thi tran; danh gia chinh quyén trong sach,
vitng manh (31.3%); tiéu chi xa, phuong, thi tran phd hop véi tré em (29.4%); tiéu
chuan x4, phuong, thi tran tiéu biéu (9.4%). Ngoai ra, tai mot so don vi cap xa con
thuc hién danh gia cac tiéu chi dat chuan “chinh quyén than thién, vi Nhan dan
phuc vu”; tiéu chi xa, phuong, thi tran khdng c6 ma tly; chi sd cai cach hanh
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Tiéu chi x&, Tiéu chix&, Tiéuchixa Tiéuchudn Tiéu chudn Tiéu chuan
phwong, thi phwong, thi  dat chuédn chinh quyén x4, phwong, xa, phwong,
tran dat  tran dat ti€u nbng thdn x&, phwong, thitran phu thi tran tiéu

chuén tiép chuan “an mé&i;  thi trdn trong hop véi tré biéu
canphap toanvéan phuong, thi sach, virng em
luat ninh, tratty”  tran dat manh
chuan db6 thi
van minh

Biéu dé 1: CAc bg tiéu chi, tiéu chudn danh gid chinh quyén cdp xa

DPong thoi, c6 dén 42.6% nguoi duoc hoi cho rang hién tai cap xi dang ap
dung nhiéu bo tiéu chi danh gia véi mét sb ndi dung tring lap tuy nhién chua co sy
két ndi dir lidu gitra cac Bo tiéu chi, tidu chuan; thoi gian, cach thuc té chic danh
gia khdng thong nhét. Cy thé nhu sau:

- Tiéu chi xd, phwong, thi trdn dat chuan TCPL! véi 05 tiéu chi, 20 chi tiéu
bao gém: (i) Ban hanh vin ban theo thim quyén dé t6 chuc va bao dam thi hanh

, L Quyét dinh s6 25/2021/QP-TTg ngay 22/7/2021 cia Thii tung Chinh phi quy dinh vé xa, phuong, thi
tran dat chuan TCPL; Thong tu s6 09/2021/TT-BTP ngay 15/11/2021 cua B9 trusng Bo Tu phép hudéng dan thi hanh
Quyét dinh s6 25/2021/Qb-TTg.
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Hién phap va phap luat trén dia ban; (ii) Tiép can thong tin, pho bién, gido duc
phap luat; (iii) Hoa giai & co s¢, trg giap phap ly; (iv) Thuc hién dan cha ¢ xa,
phuong, thi tran va (v) To chuc tiép cong dan, giai quyét kién nghi, phan anh, khiéu
nai, t& c4o, thu tuc hanh chinh; bao dam an ninh qudc gia, trat ty, an toan xa hoi.
Viéc danh gia, cong nhan xa, phuong, thi tran dat chuan TCPL dugc thuc hién dinh
ky, hang nam ddi véi tat ca UBND cap x4 trén toan qudc, thoi gian thu thap sb liéu
tir ngay 01/01 dén ngay 31/12 cua nim danh gia; thoi gian té chic danh gia, cong
nhan dugc trién khai vao dau nam lién ké sau nam danh gia va hoan thanh trudc
ngay 10/02 caa nam lién ké sau nim danh gia theo trinh tu: UBND c4p x& ty chdm
diém danh gia, UBND cap huyén té chac tham dinh (thdng qua Hoi dong danh gia
chuan TCPL) trudc khi trinh Chu tich UBND cap huyén ra quyét dinh cdng nhan
x4, phuong, thi tran dat chuan TCPL.

- Tiéu chi cdng nhdn xd, phwong, thi trdn dat dat chudn vé an toan vé an
ninh, trat tze 2 gdm cac tiéu chi sau: (i) Quy | hang nim, Pang ay cd nghi quyét; Uy
ban nhan dan xa, phuong, thi tran c6 ké hoach vé bao dam an ninh, trat ty va dang
ky phan dau dat tiéu chuan “An toan vé an ninh, trat tu”; xay dung, cing cb hoac
duy tri it nhat 01 md hinh phong trao toan dan bao vé an ninh T6 quéc & co sé hoat
dong hiéu qua; (i) Trién khai, thuc hién day du cac cha truong, duong 161 cua
Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc, cac quy dinh cia dia phuong vé cong
tac bao dam an ninh, trat tu; (iii) Khong dé xay ra mot trong cac trudong hop sau:
Hoat dong chong Pang, chéng chinh quyén, phéa hoai khéi dai doan két toan dan
toc; Hoat dong pha hoai cac muc tiéu, cdng trinh trong diém vé kinh té, van hoa, xa
hoi, an ninh - qudc phong; Tuyén truyén, phét trién tin ngudng, ton gido trai phap
luat; Hoat dong loi dung tin ngudng, ton gido, dan toc, tranh chap, khiéu kién gay
phtrc tap vé an ninh, trat tu; Hoat dong ly khai, doi tu tri; Mau thuin, tranh chap
phuc tap, kéo dai trong ndi bo Nhan dan; Kich dong, xui giuc, cudng ép, du do,
mua chudc, 16i kéo nguoi khéc tap trung dong nguoi khiéu nai, gay réi an ninh, trat
tu cdng cong hoic loi dung viéc khiéu nai dé tuyén truyén chong Nha nudc; xam
pham loi ich cua Nha nuéc; xuyén tac, vu khéng, de doa, xdc pham uy tin, danh du
Clia co quan, to chirc, ngudi ¢6 trach nhiém duoc phan cong giai quyét khiéu nai, to
c4o; (iv) Tham gia, phdi hop thuc hién cé hiéu qua cong tac phong ngua toi pham,
té nan xa hoi va cac vi pham phap luat khac ¢ khu dan cu; (v) Luc Iwgng tham gia
bao dam an ninh, trat tu & co s& duoc danh gia hoan thanh nhiém vu tro 1én va
khong c6 ca nhan vi pham bi xir Iy ky luat; (vi) Cong an x3, phuong, thi tran cha
d6ng nam chac tinh hinh, kip thoi tham muu, dé xuat cap ay dang, chinh quyén céac

2 Théng tu sb 124/2021/TT-BCA ngay 28/ 12/2021 quy dinh khu dan cu, x4, phuong, thi trn, co quan,
doanh nghiép, co so gido duc dat tiéu chuan “an toan vé an ninh, trat ty”.
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cha truong, bién phap va té chire thuc hién ¢ hiéu qua cdng tac bao dam an ninh,
trat tu va xay dung phong trao toan dan bao vé an ninh T6 quéc trén dia ban; khong
c6 ca nhan vi pham bi xtr ly ky luat; (vii) 100% khu déan cu, co quan, doanh nghiép,
co s& gido duc thudc tham quyén hodc duoc uy quyén quan 1y trén dia ban dang ky,
trong d6 co tir 70% trd 1én duoc cong nhan dat tiéu chuan “An toan vé an ninh, trat
ty”. Viéc trién khai danh gia x4, phuong, thi trin dat tiéu chuan an toan, an ninh,
trat tu duoc thuc hién ddi véi don vi cép xa c6 dang ky. Thoi gian thu thap sé liéu
tir ngdy 16/11 nam truéc dén ngay 15/11 nam sau. Thuong truc Ban Chi dao phong
chbng toi pham, té nan xa hoi va xay dung phong trao toan dan bao vé an ninh T
qudc cip x& kiém diém, danh gia tinh hinh, két qua thuc hién viéc xay dung x4,
phuong, thi tran dat tiéu chuan “An toan vé an ninh, trat ty” va hoan tat tha tuc hd
so gui vé Thuong tryc Ban Chi dao phong chdng toi pham, té nan x& hoi va xay
dung phong trao toan dan bao vé an ninh T6 qudc huyén, quan, thi xa, thanh phé
truc thudc tinh (goi chung 1a cip huyén) dé tham dinh va bao cdo, ¢& xuat Chu tich
Uy ban nhan dan cap huyén xét duyét, quyét dinh cdng nhan x4, phuong, thi tran
dat tiéu chuan “An toan vé an ninh, trat ty” truéc ngay 20 thang 11 hang nam.

Két qua xa, phuong, thi trin dat tiéu chuan “An toan vé an ninh, trat tu”
duogc xac dinh 1a mot chi tiéu danh gia x4, phuong, thi tran dat chuan TCPL3. V& co
ban ndi dung, thoi gian, cach thirc danh gia gitra 02 b tiéu chi nay kha hop ly.

- Tiéu chi dénh gid xa dat chudn ndng thon méi/ndng thén méi nang cao*,
phwong, thi trdn dat chudn dé thi vin minh®:

Bo Tiéu chi danh gia xa dat chudn ndng thdn mai gdm 19 tiéu chi danh gia
tong thé vé quy hoach, ha tang kinh té x& hoi, kinh té va to chtc san xuét, van hoa -
x& hoi - méi trudng va hé théng chinh tri. Trong d6 chi tiéu 18.4 vé tiép can phap
thuoc tiéu chi 18. Hé théng chinh tri va TCPL. Hudng dan tai Phu luc | Quyét dinh
s6 1143/QD-BTP ngay 20/6/2024 cua Bo truong Bé Tu phap hudng dan noi dung
tiéu chi, chi tiéu TCPL trong danh gia nong thon moi, d6 thi vin minh huéng dan
str dung két qua caa 03 tiéu chi xa, phuong, thi tran dat chuan TCPL hang nam theo

3 Chi tiéu 4 Tiéu chi 5 tai Phu luc I ban hanh kém theo Thong tu sé 09/2021/TT-BTP ngay 15/11/2021
huéng dan thi hanh Quyét dinh sé 25/2021/QB-TTg ngay 22/7/2021 cia Tha twéng Chinh pha quy dinh vé x4,
phuong, thi trdn dat chuan tiép can phéap luat.

“Quyét dinh 6 318/QD-TTg ngay 08/3/2022 ban hanh b tiéu chi quéc gia vé x& nong thon méi va bo tiéu
chi quéc gia vé x& ndng thén moi nang cao giai doan 2021 — 2025; Quyét dinh sb 21 1/QD-TTg ngay 01/3/2024 sira
d6i mot s tiéu chi, chi tiéu cua bo tiéu chi quoc gia vé x& ndng thon méi, bo tiéu chi qudc gia vé x& ndng thdn méi
nang cao, bo tiéu chi qudc gia vé huyén ndng thon mai va bo tiéu chi qudc gia vé huyén nong thdn méi nang cao giai
doan 2021 - 2025; b sung tiéu chi huyén néng thén méi dic thu, khong c6 don vi hanh chinh cip xa giai doan 2021
—2025.

5 Quyét dinh s6 04/2022/QD-TTg ngay 18/02/2022 ban hanh quy dinh tiéu chi, trinh tu, thu tuc xét cong
nhan dat chuan d6 thi van minh.
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Quyét dinh sb 25/2021/QD-TTg vé ban hanh vin ban theo thim quyén dé to chuc
va bao dam thi hanh Hién phap va phap luat trén dia ban; tiép can thdng tin, phd
bién, gido duc phap luat; hoa giai & co s, tro giap phap 1y.

Bo6 Tiéu chi danh gia xa dat chuan néng thén méi nang cao gom 09 tiéu chi
thanh phan. Trong d6 c6 tiéu chi 16 vé TCPL. Phu luc Il Quyét dinh s6 1143/QD-
BTP ngay 20/6/2024 huéng dan sir dung két qua danh gia mot sb chi tiéu danh gia,
cdng nhan x4, phuong, thi trdn dat chuan TCPL hang nam theo Quyét dinh s
25/2021/QD-TTg dé danh gia mirc d6 dat chuan cua tiéu chi 16 trong Bo tiéu chi xa
dat chuan ndng thdn maéi nang cao: chi tiéu 3, 4, 5 va 6 thuoc Tiéu chi 2, chi tiéu 1
(noi dung 2), chi ti€u 2 thudc Tiéu chi 3.

Bo Tiéu chi ddnh gia phuong, thi trin dat chuan d6 thi van minh gom 19 tiéu
chi thanh phan. Trong d6, chi tiéu 9.5 “Phudng, thi trdn dat chuan TCPL theo quy
dinh” thudc tiéu chi 9 Hé thong chinh tri va trach nhiém cua chinh quyén do thi.
Phu lyc IT Quyét dinh sé 1143/QD-BTP quy dinh st dung toan bd két qua danh gia,
cong nhan phuong, thi tran dat chuan TCPL theo Quyét dinh sb 25/2021/QD-TTg
dé danh gia mirc 46 dat chuan cta chi tiéu 9.5.

Tuy nhién, Quyét dinh sé 18/2022/QDB-TTg ngay 02/8/2022 cua Thu tuéng
Chinh phua ban hanh Quy dinh diéu kién, trinh tu, tha tuc, hd so xét, cong nhan, cong
bd va thu hdi quyét dinh cong nhan dia phuong dat chuan néng thén mai, dat chuan
ndng thdn mai nang cao, dat chuan néng thén méi kiéu mau va hoan thanh nhiém vu
xay dung néng thdn mai giai doan 2021 - 2025 (duoc sira d6i, bd sung bai Quyét dinh
s6 03/2024/QD-TTg ngay 01/3/2024) va Quyét dinh sb 04/2022/QD-TTg ngay
18/02/2022 cua Thu tudéng Chinh phu ban hanh Quy dinh tiéu chi, trinh ty, thua tuc xét
cong nhan dat chuan d6 thi van minh khong quy dinh thoi gian cu thé dé t6 chirc danh
gia xét, cdng nhan xa dat chuan ndng thdn mai, ndng thdn maéi nang cao; phuong, thi
tran dat chuan d6 thi van minh. Do d6, trén thuc té c6 truong hop thoi diém xét x3 dat
chuan néng thén méi/néng thén mai nang cao, phuong, thi tran dat chuan d6 thi van
minh dién ra truéc khi c6 két qua cong nhan xa, phuong, thi tran dat chuan TCPL
hang ndm. Quyét dinh s6 1143/QD-BTP dd huéng dan theo huéng sir dung két qua
danh gia, cong nhan TCPL ciia nam trudc lién ké nam xét, cong nhan dat chuan nong
thdn mai/ndng thdn mai nang cao/dod thi van minh. Tuy nhién, trén thyuc té van phat
sinh bat cap néu thoi diém danh gia ndng thén méi/ndng thdn méi nang cao/do thi van
minh dién ra vao cudi nim ma st dung két qua ciia nam trudce lién ké thi két qua danh
gia s& khdng phan anh dung thuc tién cua dia phuong.

- Tiéu chi vé chinh quyén xd, phwong, thi trdn trong sach, viing manh;
ddnh gid xép loai chinh quyén cdp co sé¢ do UBND céc tinh, thanh phd ban hanh.
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Noi dung cé4c tiéu chi & mdi dia phuong khong hoan toan gidng nhau nhung vé co
ban, tiéu chi danh gia chinh quyén xa, phuong thi tran trong sach, viing manh déanh
gia tong thé két qua thuc hién nhiém vu cua chinh quyén cip xa trong chip hanh
chu truwong, chinh sach cua Pang, phap luat cia Nha nudc, mac d6 hoan thanh
nhiém vy, ké hoach nam trén céc linh vuc chinh tri, kinh té, van héa, an ninh, quéc
phong; thuc hién cai cach chinh; thuc hién dan chu & co so; xay dung va thuc hién
t6t xay dung va thuc hién tbt mbi quan hé giira chinh quyén véi cap uy Pang, Uy
ban Mit tran T6 qudc Viét Nam, cac doan thé va Truong ap, khu phé. Viéc td chuc
danh gia chinh quyén xa, phuong, thi tran dat trong sach vitng manh ciing dugc to
chtrc hang nam vao thang 12 ctia nim hoac thang 01 cta nam sau lién ké. Tiéu chi
danh gia chinh quyén xa, phuong, thi tran trong sach viing manh c6 mot sé noi
dung tring lap voi tiéu chi danh gia xa, phuong, thi tran dat chuan TCPL nhu:
Khéng ¢ vin ban ban hanh trai phéap luat, thuc hién phd bién, gido duc phép luat
cho can bd va Nhan dan, hoa giai ¢ co so; thuc hién dan cha ¢ x4, phuong, thi tran;
giai quyét kién nghi, phan anh, khiéu nai, t6 co; tiép nhan va giai quyét thu tuc
hanh chinh. Tuy nhién, thoi gian danh gia, cach tinh diém khong cing thoi diém,
cach thirc danh gia, chdm diém giira cac bo tiéu chi khong ddng nhat va khdng co
cac quy dinh ké thura, sir dung két qua ctia nhau, do d6 c6 thé dan dén tinh trang cap
X4 phai danh gia nhiéu lan ddi véi cing mot ndi dung.

- Tiéu chi xd, phwong, thi trén tiéu biéu®: Nghi dinh sé 86/2023/ND-CP chi
quy dinh khung tiéu chuan d6i véi tiéu chi xa, phuong, thi tran tiéu biéu bao gom:
(i) Thuc hién tét cac nhiém vu kinh té - x4 hoi, quéc phong, an ninh, trat tu, an toan
x4 hoi dugc giao; (i) Poi séng kinh t& 6n dinh va timg budc phat trién; (iii) Doi
séng van hoa, tinh than 1anh manh, phong pht; (iv) Méi treong an toan, than thién,
canh quan sach dep va (v) Chap hanh tét cha truong ctia Pang, chinh sach, phéap
luat cia Nha nuée. Trong do, tai tiéu chuan vé chap hanh tét chu truong caa Pang,
chinh sé&ch, phép luat cua Nha nude c6 xac dinh ndi dung “xa, phuong, thi trin dat
chuan TCPL”; ddng thoi c6 cac ndi dung vé tuyén truyén, to chac thuc hién
nghiém cac chu truong, ctia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc; thuc hién
thu tuc hanh chinh; thuc hién quy ché dan chu ¢ co so. Nhu vay, tiéu chi x&,
phuong, thi tran tiéu biéu vira s dung két qua cua tiéu chi xa, phuong, thi tran dat
chuan TCPL, vira c6 cac noi dung tring 1ap véi noi dung tiéu chi xa, phuong, thi
tran dat chuan TCPL. D4i chiéu tiéu chuan nay véi cac tiéu chi vé danh gia xa nong
thdn méi, do thi van minh hay tiéu chuan chinh quyén xa, phuong, thi tran trong
sach viing manh ciing c¢6 sy trung lap vé noi dung.

% Nghi dinh s6 86/2023/ND-CP ngay 07/12/2023 ciia Chinh phii quy dinh vé khung tiéu chuan va trinh tu,
tha tuc, ho so xét tang danh hiéu “Gia dinh van hoa”, “Thon, to6 dan phé van héa”, “Xa, phuong, thi tran tiéu biéu”.
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Vé thoi diém va céch thirc danh gia, viéc danh gia xa, phuong, thi tran tiéu
biéu duoc thyc hién hang nim va hoan thanh truéc ngay 25/11 hang nam. Do do,
viéc str dung két qua danh gia “xa, phuong, thi tran dat chuan TCPL” dé danh gia
tiéu chuan x4, phudng, thi tran tiéu biéu ciing kho trién khai do thoi gian danh gia
x4, phuong, thi tran dat chuan TCPL muén hon.

- Tiéu chi xd, phwong, thi trén ph hep vdi tré em” duge quy dinh céch thic
danh gia tai Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 03/01/2019 caa Thu tuéng Chinh phu,
hién tai khéng co6 chi tiéu danh gia nao c6 ndi dung trung véi cac chi tiéu cua bo
tiéu chi danh gia, cong nhan xa, phuong, thi trin dat chuan TCPL.

2. Vé thuc trang té chirc danh gia, cong nhan x4, phwong, thj tran dat
chuan TCPL

2.1. Thoi gian té chirc ddanh gid cong nhdn xa, phaong, thi trdn dat chudn
TCPL cia cip x&

Theo quy dinh tai Quyét dinh sé 25/2021/QB-TTg, Uy ban nhan dan cap xa
phai gui hd so dé& nghi cdng nhan xa, phuong, thi tran dat chuan TCPL dén UBND
cap huyén trugc ngay 10/01 cia nim lién k& sau nim danh gia. Tra loi cAu hoi
“UBND cap x& mat bao nhiéu thoi gian dé thyuc hién cac khau cham diém, danh gia
két qua, niém yét cong khai két qua ty chim diém, danh gia va 1ap hd so dé& nghi
cdng nhan x4, phuong, thi tran dat chuan TCPL”, khoang 75% y kién cho rang can
nhiéu hon thoi gian quy dinh dé thyc hién.

2%

m Duéi 10 ngay
B Tl 10 ngay dén 15 ngay
Tir 15 ngay dén 45 ngay

m Khac

Biéu do 2: Thoi gian thuc hién quy trinh, thi tuc ddnh gid, cong nhdn xd, phwong, thi
tran dat chuan TCPL & cdp xa

" Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 03/01/2019 ban hanh quy dinh tiéu chuan, trinh ty dénh gi4 va cong nhan
x4, phuong, thi tran phu hop véi tré em.
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2.2. Thoi gian t6 chiee danh gid cong nhéin xa, phwong, thi trdn dgt chudn
TCPL cia cdp huyén

Theo quy dinh Quyét dinh 25/2021/QD-TTg, Chu tich UBND cap huyén xem
xét, quyét dinh céng nhan xa, phuong, thi tran dat chuan TCPL trudc ngay 10/02 cua
nam lién ké sau nim danh gia, twong tng véi thoi gian thuc hién tha tuc danh gia, cong
nhan xa, phuong, thi tran dat chuan TCPL t6i da 1a 30 ngay. Két qua khao sat cho thay
¢ 47% nguoi dugc khao sét cho rang thoi gian thuc hién thi tuc danh gi, cong nhan
x3, phuong, thi tran dat chuan TCPL trén thuc té phi hop véi thoi gian theo quy dinh.
Tuy nhién van c6 dén 53% tra loi can nhiéu thoi gian hon quy dinh dé thuc hién quy
trinh nay.

6.20% 1.10%

m Duéi 30 ngay
B Tl 30 ngay dén 45 ngay
Tl 45 ngay dén 60 ngay

m Khac

Biéu do 3: Thoi gian thuc hién quy trinh, thi tuc ddnh gid, cong nhdn xd,
phirong, thi tran dat chuan TCPL 6 cdp huyén

2.3. Pdnh gii vé so lwong ho so, tii liéu phuc vu ddnh gid, cong nhin x4,
phuong, thi tran dat chuan TCPL

Déi voi s6 lugng trang ho so, tai liéu dang duogc luu trir & cap xa phuc vu danh
gia, cong nhan xa, phuong, thi trdn dat chuan TCPL trung binh trong 01 niam, c6
30,4% cong chirc tu phap - ho tich tra 161 ho chi phai 1ap va luu trir dudi 50 trang tai
lidu; 34,3% cho rang tir 100 dén 200 trang; 14,4% cho rang tir 200 dén 300 trang;
10,9% cho rang tir 300 dén 500 trang va cd 9,2% cho rang trén 500 trang. Piéu nay
cho théy, ) lugng tai liéu hd so, tai liéu phuc vu cong tac danh gia, cong nhan xa,
phuong, thi tran dat chuan TCPL dang chiém ty 18 trong ddi 16n, mat nhiéu thoi gian
de xuly.
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m Dwéi 50 trang
B Tl 100 dén 200 trang
B Tir 200 dén 300 trang

B Tl 300 dén 500 trang

B Trén 500 trang

Biéu do 4: S6 luong ho so tai liéu liru triv phuc vu danh gia, cong nhan xa,
phueong, thi tran dat chudn TCPL cdp xa

O cép huyén: So luong trang hd so, tai liéu phuc vu danh gia, cong nhan xa,
phudng, thi tran dat chudn TCPL trung binh trong 01 nam dugc luu trit, chi c6 12,5%
Phong Tu phép cho biét ho chi phai lap va luu trit dudi 50 trang tai liéu; 31% cho rang
tir 50 dén 100 trang; 45.2% cho rang tir 100 dén 200 trang; 14,4% cho rang tir 200
dén 300 trang; 1,9% cho rang tir 300 dén 500 trang va c¢6 1,1% cho rang trén 500
trang.

m Duwéi 50 trang
B Tl 50 dén 100 trang
® T 100 dén 200 trang

H Khac

Biéu do 5: 86 lwong ho so tai liéu litu trit phuc vu danh gid, cong nhdn xd, phuong,
thi tran dat chudan TCPL cd}) huyén
2.4. Pdnh gid vé khéi lwong cdng vigc can thuc hign ciia quy trinh dinh gid,
cdng nhdn xd, phwong, thi trdn dat chudan TCPL
Khi dugc hoi vé muc d6 khdi lugng cong viéc can thyc hién caa quy trinh
danh gia, cong nhan xa, phuong, thi tran dat chuan TCPL, két qua tai ca ba mau
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phiéu khao sat déu cho thiy, cac cong viéc déu ¢ mac do tuong ddi 16n véi nhiéu
budc, nhiéu viéc, cap tinh (76,7%); cap huyén (75,9%) va cap xa (74,6%). biéu nay
cho thay, hién tai khdi luong cong viéc, hd so can thuc hién caa quy trinh danh gia,
cdng nhan xa, phuong, thi tran dat chuan TCPL con nhiéu, trong bbi canh doi ngii
cdng chic chuyén trach phai thuc hién nhiéu nhiém vu, sb lugng nhan luc han ché.

120.00%

100.00% 4 i
() (o]
80.00% i i

60.00%

Khac

m O mitc d6 trung binh
40.00%

6 m O mirc d6 twong ddi Ién

20.00%

0.00%

UBND cidp xd Phong Tw S& Tw phap
phap

Biéu do 6: Mirc d khoi lwong cong viéc can thuce hién trong quy trinh danh gid
xd, phwong, thi tran dat chudn TCPL cdp xa

3. Nhirng khé khiin, han ché trong danh gi4, cong nhén xa, phwong, thi
tran dat chuan TCPL

Tai mau phiéu khao sat caa UBND cép x4, khi duoc hoi vé khé khan, han
ché trong viéc danh gia, cong nhan xa, phuong, thi tran dat chuan TCPL, ¢6 51,2%
cdng chire tu phap ho tich cho ring, khé khian dén tir viéc chua c6 phan mém dién
tir thong nhat dé hd tro can bo, cong chac trong qua trinh thuc hién nhiém vu cé
lien quan, 45,2% cho rang mot sé ndi dung tiéu chi, chi tiéu TCPL chua phu hop,
kho danh gia, kiém chung. O Phong Tu phap cap huyeén, két qua phan anh kho
khin 16n nhat dén tir nang luc, nghiép vu caa can bd, céng chuc thuc hién danh gia,
cong nhan cap xa dat chuan TCPL con han ché trong béi canh cong viéc nhiéu,
thiéu ngudn lyc thuc hién. Bdi voi So Tu phap cac tinh, thanh phd, thi kho khin
trong viéc thiéu nguon nhan lyc dé thuc hién trong khi nang luc nghiép vu cia doi
ngill can b, cong chirc 1am cong tac tham muu danh gia, cong nhan xa, phuong, thi
tran dat chuan TCPL con han ché (chiém ty 1¢ 59,5%). Bén canh d6, han ché do
chua c6 phan mém dién ti théng nhat hd trg can bo, cng chire trong qué trinh thuc
hién nhiém vu (chiém ty & 54,3%). Tuu chung, kho khan 16n nhat hién nay dén tir
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nhan lyc va co sd vat chat phuc vu cong tac danh gia, cong nhan x3, phuong, thi
tran dat chuan TCPL. Vi vay trong thdi gian téi, can sém trién khai xay dung hé
thdng phan mém danh gia trén toan qudc, bd sung ngudn nhan lyuc, ting cuong tap
huin va dao tao vé ky nang st dung phan mém.

Khac 2%

-

Chuwa c6 phan mém dién
tr thdng nhat dé hé tro
can bg, cbng chirc...

ful

56.60%

Quy dinh vé biéu mau,
ho so con phtrc tap gay
ton kém thoi gian,...

40.60%

Chuwa thuan tién trong
viéc quan ly, theo dai tinh
hinh danh gia, cong...

25.90%

Trinh tw, tha tuc danh
gia, cdng nhan con phuc
tap, redm ra.

27.50%

M6t s6 ngi dung tiéu chi,
chi tiéu tiép can phap luat
chwa phu hop, khé...

50.60%

Nang lwc, nghiép vu cua
can bg, cong chirc thyc
hién danh gia, cong nhan...

57.80%

Cép xa dang ap dung
nhiéu bé tiéu th' danh
gia voi mot so nbi...

47.30%

1

0% 20% 40% 60% 80%

Biéu do 7: Mt s6 kho khan han ché trong viéc danh gid, cong nhdn xa, phwong thi
trdn dat chuan TCPL

Ngoai ra, két qua khao sat trén cho thdy mac di nhiém vu danh gié, cong
nhan x&, phuong, thi tran dat chuan TCPL da duoc trién khai di voi tat ca cac don
vi cdp X4 trén toan qudc tir nim 2017 theo Quyét dinh sé 619/QB-TTg ngay
08/5/2017 vé ban hanh quy dinh xay dung x&, phuong, thi tran dat chuan TCPL.
Tuy nhién van c6 4.9% do6i ngii cong chic truc tiép tham muu, trién khai nhiém vu
nay ¢ ca ba cap tinh, huyén, x& khdng biét dén tiéu chi xa, phuong, thi tran dat
chuan TCPL hoic khong trién khai nhiém vu nay.
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II. PANH GIA, PE XUAT VA KIEN NGHI

1. Danh gia chung

Trén co s tong hop sd liéu béo cdo cia cac dia phuong, nim 2022 co
10.086/10.596 don vi cép xa dugc cong nhan dat chuan TCPL, dat 95.2%. Nam 2023,
c6 10.177/10.578 don vi cép xa dugc cong nhan dat chuén TCPL, dat ty 1€ 96.1%.

Khao sét tai 3 mau phiéu ciing cho thay két qua danh gia, cong nhan x4,
phuong, thi trin dat chuan TCPL di phan anh dung thuc trang, bén canh d6 van cé
mot s y kién khao sét cho rang két qua nay chi phan &nh mét cach hinh thuec, chua
phan anh dang thuc trang. Tuy nhién, thuc té khao sat cling cho thidy mot s6 kho
khin nhu déi vé6i cap x3 hién tai dang ap dung nhiéu bo tiéu chi danh gia vai mot
sb ndi dung tring lip tuy nhién chua co su két ndi dix liéu giira cac Bo tiéu chi, tiéu
chuan; thoi gian, cach thire to chire danh gia khong théng nhat, chat luong nhan lec
chua cao va ngudn kinh phi chua duoc bd tri day da dé thuc hién, va nhat 1a chua
c6 phan mém co sé dix liéu thong nhat dé thuc hién cac nhiém vu c6 lién quan, 1am
gia tang 4p luc vé thoi gian cho ddi ngii can bd, céng chic tham muru.

120.00%

100.00%
80.00% i

m Két qua chwa phan
anh dung thwc trang,
con mang tinh hinh

60.00% there
B K&t qua phan anh dung
40.00% thyc trang
20.00%
0.00% T T T )

UBND cap x3 Phong Tw  S& Tw phap
phap

Khac

Biéu do 8: Pdnh gid vé két qud xd, phuong, thi trdn dat chuan TCPL
2. Sw can thiét tiép tuc thuc hién danh gia, cong nhin xi, phwong, thi
tran dat chuan TCPL
Ca 3 mau phiéu khao sat déu cho ring can thiét tiép tuc thuc hién danh gia,
cong nhan x4, phuong, thi tran dat chuan TCPL (ti 18 trén 80%). Piéu nay cho thay
mac du con nhiéu kho khin, vudng mac trong khau té chic thuc hién, nhung viéc
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danh gia, cong nhan x4, phuong thiét thuc, nhat 1a trong bi canh tiép tuc xay dung
va hoan thién Nha nudc phép quyén x& hoi chu nghia theo Nghi quyét sé 27-
NQ/TW ngay 09 /11/2022 cia Ban Chap hanh Trung wong Dang.

M Can thiét

B Khéng can thiét

Biéu d6 9: Su can thiét cua viéc danh gid, cong nhan xd, phwong, thi tran dat
chuan TCPL

Tuy nhién, van c6 mot sé y kién (14,7%) cho rang khdng can thiét thuc hién
danh gia, cong nhan xa, phuong, thi tran dat chuan TCPL hang nam. Mot s6 ly do
dua ra nhu: Viéc danh gia con mang nang tinh hinh thac, nguén luc han hep, nhiéu
tiéu chi khé cham diém. Hién nay chinh quyén cap xa dang 4p dung nhiéu bo tiéu
chi danh gid v6i mot sé noi dung tring lap, dac biét tiéu chi danh gia, xép loai
chinh quyén co s& hang nam di bao gdm nhiéu linh vuc, chi tiéu, tiéu chi, do d6
nén théng nhat danh gia mot loai hinh dé chinh quyén cap x4, phuong, thi tran tap
trung thuc hién. Hién tai dang trong thoi ky tinh giam bién ché, cdng chtrcc Tu phap
- Hb tich chi c6 01 bién ché nén khéi luong cdng viéc nhiéu, ngoai thuc hién cong
tac chuy@n mén con phai thuc hién thém nhiéu céng viéc duogc giao... Viéc danh
gia, céng nhan xa, phuong, thi tran dat chuan TCPL khdng phét sinh nhiém vu méi
nhung t6 chtc thuc hién vao dip cubi nam, phai danh gia nhiéu bo tiéu chi cing Itc
(chuan TCPL, chinh quyén sb, an ninh trat tu, tré em, cai cach hanh chinh...) nén
tang khdi lugng cong viéc cho cap xa.

3. Pé xuit nhu ciu xay dwng phan mém danh gia, cong nhan dat chuan
TCPL

3.1. Sw cdn thiét phdi xay dgng, ap dung phan mém

Khi duoc hoi c6 can thiét phai xay dung, st dung phan mém quan 1y, danh
gia, céng nhan x4, phuong, thi tran dat chuan TCPL khong, da s6 déu cho rang can
c6 phan mém hd tro quan ly cdng tac nay (trong do, 92,1% cdng chic Tu phap -
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Ho tich cip xa va Phong tu phap cho 12 can thiét va 88,3% S¢ Tu phap). Nhu vay,
c6 thé khang dinh két qua nay da phan anh ding xu hudng phét trién céng nghé
thong tin, chuyén doi sb, nhu cau xay dung chinh quyén sé trong thai gian toi.

Bén canh d6 van con mot sé ¥ kién cho ring viéc xay dung phan mém nay
khong thuc su can thiét (khoang 11,7%) vi cac nguyén nhan cha yéu sau: (i) Viéc
danh gia, cong nhan xa, phuong, thi tran dat chuan TCPL mdi nam chi thyc hién
mot 1an nén viéc xay dung, st dung phan mém quan 1y, danh gia, cong nhan x4,
phuong, thi tran dat chuan TCPL 1a khéng can thiét; (i) Khdi lwong cong viéc cua
cong chie Tu phap - Ho tich & xi, phuong, thi trin 1a quéa nhiéu. Hién tai cap
huyén va xa da c6 hon 16 phan mém ap dung cho cong tac (phan mém théng ké,
phan mém ho tich, phan mém 01 cira, dich vu c¢éng quéc gia, dich vy céng cta cac
tinh...). Céc tai liéu minh chung cho céc chi tiéu, tiéu chi hién nay dugc luu trir trén
rat nhiéu phan mém khac nhau. Néu tiép tuc xay dung va dua vao str dung phan
mém danh gia x/ phudng dat chuan TCPL dan dén viéc tai liéu, thong tin duoc luu
trix 1ap lai, céng chac phai danh nhiéu thoi gian nhap lai dir liéu da c6 tir phan mém
nay sang phan mém khac; (iii) Cong chirc Tu phap - Ho tich mdi x4 hién nay chi c6
tir 1 dén 2 nguoi va thuong xuyén luan chuyén, thay doi vi tri cong tac, do d6 viéc
c6 thém phan mém gay kho khin cho dia phwong; (iv) Chi phi dé xay dung va van
hanh phan mém mai rat tbn kém; viéc trién khai dwa phan mém vao thyc hién ciing
méat nhiéu thoi gian, céng sac; (v) Phan mém d& xay ra hong hdc, can chi phi va
thoi gian dé bao tri, khic phuc anh huong dén tién do cong viéc.. .

3.2. Pé xudt c&c chire néng, tién ich cia phan mém ddnh gid, cong nhan
xd, phwong, thi trdn dat chuan TCPL

Khi duoc hoi vé mong muén cac chiic ning tién ich cia phan mém nay, két
qua khao sét tai UBND cép xa va Phong Tu phap déu cho thay vu tién hang dau doi
véi phan mém nay 1a can sy két néi, lién thong viéc thuc hién nhiém vu cua chinh
quyén cap xa nham trich xuat viéc thuc hién céc tiéu chi, chi tiéu danh gia x4,
phuong, thi tran dat chuan TCPL (phuc vu viéc 1ap hd so, chdm diém, danh gia), ti
1& trén 70%. Dbi v6i So Tu phap, 81,9% cho rang can wu tién phan mém nay cé
chtrc nang luu trit hd so, tai liéu danh gia, cong nhan x4, phuong, thi trin dat chuan
TCPL.
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100.00%

90.00%

80.00%

70.00%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00%

869 . m Thye hién quy trinh danh gia,
81.90% cham diém lién thong gitra

— cac co quan nha nwéc cé

71.80% thdm quyén

m Két néi lién théng viéc thuc
hién ctia chinh quyén cép xa
nham trich xuét viéc thwc hién
cac tiéu chi, chi tiéu danh gia
xa, phwéng, thi trdn dat chudn
tiép can phap luat

Lwu trr ho so danh gia, cong
nhép xé,, phwdng, thi tran dat
chuan tiép can phap luat

UBND cdpxd Phong Twphdp Sé& Tw phap

Biéu do 10: Dé xuat churc nang, tién ich cua phan mém danh gid xa,

phirong, thi trdan dat chuan TCPL

3.3. Tdn sudt, mize dé si¢ dung va tinh khd thi cia phan mém ddanh gid,
cdng nhén xd, phwong, thi trdn dat chuan TCPL

Tai 3 mau phiéu, cac y kién khao sat cho rang néu c6 phan mém danh gia, cong
nhan x4, phuong, thi tran dat chuan TCPL, thi khoang 50% sé nguoi duoc khao sét
nhan dinh, ho nhap thong tin, sb liéu cac chi tiéu, tiéu chi mot 1an vao ky danh gia;
20% cho biét s& nhap thong tin, sé liéu mot 1an vao hang quy; 25% cho biét s& nhap
thdng tin, s6 liéu hang thang; 18,8% sé& nhap thong tin sé liéu thuong xuyeén.

m Mot lan

‘ | B Thudng xuyén
= Hing quy
B Hang thang

Biéu do 11: Tan sudt sé cdp nhdt théng tin trén phan mém ddnh gid

xd, phwong, thi tran dat chudan TCPL
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3.4. Vé co 56 vit chit dé van hanh phin mém ddinh gid, cong nhin xa,
phwong, thi tran dat chudn TCPL

Két qua khao sat cho thdy, da sb cac dia phuong da dap tmg dugc diéu kién
vé co s& vat chat va nhan luc dé van hanh phan mém danh gia, cong nhan x4,
phuong, thi tran dat chuan TCPL.

Cu thé nhu sau:

- O UBND cép xa: 94,1% cho biét da c6 may tinh két n6i Internet; 72,4% tra
1061 c6 may scan; 53,5% tra 101 c6 may pho to tai li¢u; 32,6% s6 x4 cho biét di co
nhan sy phu trach van hanh cong ngh¢ thong tin.

- O Phong Tu phéap cap huyén: 96,6% cho biét di c6 may tinh két ndi
Internet; 52% tra 161 da c6 may pho to tai li¢u; 71,6% tra 101 da ¢ may scan va chi
¢ 32,8% cho biét di c6 nhan sy phu trach cong ngh¢ thong tin dé van hanh phﬁn
mém.

- O SO Tu phéap: 95,2% tra 101 di c6 may tinh két ndi Internet; 74% tra 101 da
cO may scan; 73,1% tra 161 da c6 may pho to tai licu; 54,8% tra 161 da c6 nhan sy
phu trach cong nghé thong tin.

Két qua nay phan anh da co cac dia phuong trén ca nude da co cac thiét bi co
ban dé van hanh phan mém, tuy nhién mot sd dia phuong con gip han ché, kho
khan, vi chua du s6 lugng nhan su cong nghé thong tin van hanh, quan 1y phan
mém. Vi vay, trong tuong lai dé phin mém c6 thé trién khai rong rai, can xay dung
d6i ngii can bd cong chirc ¢6 trinh d6, nghiép vu cong nghé thong tin tot.

4. Pé xuit, kién nghi nang cao hiéu qua cong tac danh gia, cong nhan xa,
phwong, thj tran dat chuan TCPL

A.1. Vé thé ché dinh gid, cong nhin xa, phwong, thi tran dat chudn TCPL

Két qua khao sat cho thay, hién nay dia phuong kién nghi can hoan thién thé
ché, quy dinh phap luat vé danh gia, cong nhan xa, phuong, thi tran dat chuén
TCPL. Cu thé nhu sau:

- V& tiéu chi tiép can phap luat: (i) Tiép tuc ra soat, stra ddi hodc bo céc tiéu
chi, chi tiéu mang tinh hinh thac®, khé kiém chang?; (ii) lugc bo nhing tiéu chi c6
noi dung trung Iap V6i cac bo tieu chi, tieu chuan danh gia chinh quyén cap Xa
khéc; (iii) stra doi, quy dinh mot s tiéu chi dac thi phd hop vai tirng ving mién.

8 Nhu chi tiéu vé trg gitip phap Iy
® Nhu chi tiéu vé ban hanh vin ban hanh chinh
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- V¢ thoi gian, tha tuc danh gia: (i) Nghién cau, stra d6i thoi gian to chic
danh gid, cong nhan tiép can phap luat theo hudng danh gia dinh ky 03 nim hoic
05 nim mot 1an dé giam bét ap luc cho dja phuong; (ii) quy dinh thoi diém to chuac
danh gia, cong nhan tiép can phap luat pht hop bao dam cé thé st dung két qua
danh gia tiéu chi TCPL dé danh gia cac tiéu chi, tiéu chuan khac hoic nguoc lai;
(iii) stra doi quy trinh, thoi gian to chie danh gia bao dam tinh kha thi; (iv) tiép tuc
don gian hoa tai liéu kiém chang, hd so, biéu miu danh gia, cong nhan TCPL.

4.2. Qudn trigt, truyén thong vé muc dich, y nghia ciia céng tic TCPL dé
trién khai thwe chit

Thong qua két qué thu thap duoc tur phiéu khao sat, dai dién dia phuong cho
rang can ddy manh viéc quan triét, truyén thong vé muc dich ¥ nghia ctia cong tac
danh gia, cong nhan xa, phuong, thi tran dat chuan TCPL nhu nang cao nhan thirc
ctia cip uy, chinh quyén cac cdp dic biét 1a UBND cdp x4 nham truyén thong vé ¥
nghia, tic dong cuia cong tac xay dung, danh gia chuan TCPL, trén co s& d6 xac
dinh cu thé trach nhiém cua cac co quan, don vi lién quan, UBND céc cip trong
vige xay dung xa, phuong, thi trAn bao dam viéc dat chudn TCPL cho nguoi dan
gan véi thuc hién nhiém vu chinh tri, phét trién kinh té - xa hoi ¢ dia phuong, tir d6
thu hiit dugc nhiéu sang kién d6i méi, nang cao nang cao hiéu luc, hidu qua quan ly
nha nudc bang phéap lut gin voi phat trién kinh té, x3 hoi, dam bao qudc phong, an
ninh cua dia phuong, tao ra sy déng thuan trong nhan dan va trach nhiém giam sat
ctia nguoi dan trong céng tic TCPL, bao dam thue hién quyén duogc thong tin vé
phép luat cua cong dan.

4.3. Tdp huén, hwéng din nghiép vu; ning cao nang lwe ciia dgi ngii cong
chirc tham muu

Két qua khao sat cho thy cac dia phuong déu co nguyén vong ting cudng
chi dao, hudng dan, tap huin nang cao nang lyc, chuyén moén nghi¢p vu cho doi
ngil cong chirc ctia cdp x4, trude hét 1a cac kién thie chuyén moén, nghiép vu phuc
vu viéc tham muu, trién khai cac nhiém vy duoc giao gén vai tung ti€u chi, chi ti€u
cap xa dat chudn TCPL; ngoai ra tip huan ca ky ning, nghiép vu xay dung van ban,
cung cip thong tin, tiép cong dan, hoa giai & co sd, phd bién, gido duc phép luit, va
dac biét 1a nghiép vu danh gia, cong nhan, xay dung cép xa dat chuan dat chuén
TCPL gin véi giai dap, thao g khé khan, vuéng mic cho cong chic duge giao
tham muu, theo doi thuc hién danh gia céc ti€u chi, chi tieu TCPL..., bé tri nguén
kinh phi hop 1y dé ma cac 16p tap huan nham kién toan co sé vat chat va luc luong
nhan su céng nghé thong tin cho cap huyén va cip x&, phuc vu trién khai thuc hién
cac tiéu chi, chi tiéu va danh gia, cong nhan xa, phuong, thi trin dat chuan TCPL.
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4.4. Tiang cwong cong tic kiém tra, danh gid sw hai long ciia ngwoi din vé

hiéu qua xa, phwong, thi trin dat chudn TCPL

Két qua khao sat cho thdy, da s6 y kién dong thuan viéc ting cuong t6 chuc
kiém tra, ndm bat tinh hinh thuc hién viéc danh gia, cong nhan cép x4 dat chuin
TCPL gén v6i to chirc khao sat, danh gia su hai 1ong ctia ngudi dan vé hiéu quéa cip
x4 dat chuan TCPL dé kip thoi thao g& kho khan, vudng mic va chan chinh, rat kinh
nghiém ddi v6i dja phuong thuc hién chua nghiém tac, ddy d, dung trach nhiém
duoc giao; kip thoi phat hién, dong vién, khen thudng, huéng dan nhan rong ddi véi
cac mo hinh hay, cach lam hiéu qua hiéu qua... dé cong tac danh gia, cong nhan cap
x3 dat chuan TCPL trong thoi gian toi bao dam thyc chat, hiéu qua, dap tmg yéu cau

thue tién.
4.5. Trién khai xdy dung Phin mém dénh gid TCPL

Két qua khao sat cho thiy, viéc danh gia xa, phuong, thi trin dat chuan TCPL
hién nay can cur chu yéu vao hé so, tai liéu giéy do d6 viéc thu thap thong tin, s6 lidu
va lap ho so dé nghi cong nhan xa, phuong, thi tran méat nhiéu thoi gian, viéc luu trir
gip kho khan (do hd so cong kénh, nhiéu gidy to), viéc danh gid, chim diém khong
chinh xéc, d& dan dén sai sot. Pa s ¥ kién khao sat déu cho rang can thiét phai sém
xay dung va trién khai phan mém danh gia x3, phuong, thi trin dat chuan TCPL nhim
khic phuc nhimg han ché, bat cap néu trén.

Céc y kién khao sat déu mong mudn chirc ning cua phan mém danh gia xa,
phuong, thi tran dat chuan TCPL két nbi lién thong, trao doi, chia sé thong tin, kinh
nghiém gitra cac co quan nha nude c6 thim quyén cap dudi véi cip trén va gitta doi
ngii can by, cong chirc vdi nhau; déng thoi co nhiéu tién ich hién dai va khoa hoc
nhu 14 trich xuat duoc dir liéu théng ké sb liéu va luu trit ho so, tai lidu kiém chimg
cho tung chi tiéu, cach thirc chdm diém cua tung tiéu chi dugc chu thich cu thé 1o
rang, thiét ké don gidn va van hanh nhanh va dac biét co6 tinh nang tu dong két ndi
v6i phan mém théng ké cua Bé Tu phap va cac hé théng khac c6 lién quan dé:
tranh viéc phai thyc hién nhiéu l1an nhap liéu mot ndi dung théng tin voi timg phan
mém khéac nhau. Dé phﬁn mém duoc van hanh mot cach co hiéu qua, can to chuc

cac buoi tap huan cho doi ngii cdn bo cong ngh¢ thong tin tai co sé.
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Trén déy 1a Bao cao két qua khao st truc tuyén vé thuc trang danh gia, cong
nhan xa, phuong thi tran dat chuan TCPL va dé xuit nhu ciu xay dung phr:fln mém
danh gia, cong nhan x4, phudng, thi trdn dat chuan TCPL./.

Noi nhan: CUC TRUONG
- Nhu kinh gui;
- Luu: VT, TCHG.
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